
PROYECTO MiUNC

El proyecto MiUNC propone el desarrollo de una plataforma digital integral para la
Universidad Nacional de Córdoba, destinada a unificar el acceso a la gestión de trámites y
servicios en un solo espacio. A través de una interfaz intuitiva y segura, MiUNC está
diseñada para optimizar la experiencia de los usuarios, facilitando la comunicación,
mejorando la eficiencia en el acceso a diversos recursos y servicios, y promoviendo una
mayor conectividad en toda la comunidad universitaria.

Objetivos del Proyecto

● Validación de Identidad y Rol de Usuarios: Implementar mecanismos de
validación de identidad utilizando el Registro Nacional de las Personas (RENAPER)
y de roles de usuarios a través de una base centralizada de personas y sistemas de
la UNC (ej. Guaraní, Mapuche).

● Centralización: Crear una plataforma que centralice la gestión de trámites y
servicios, eliminando la fragmentación actual.

● Optimización de la Experiencia del Usuario: Proveer una interfaz intuitiva y
segura para facilitar el uso de la plataforma, mejorando la satisfacción y eficiencia
del usuario.

● Mejora de la Comunicación: Fortalecer la comunicación entre la universidad y sus
usuarios mediante notificaciones, mensajes y otros canales integrados.

● Facilitación del Acceso a Servicios y Recursos: Simplificar el acceso a servicios
y aplicaciones basados en los roles y ciclo de vida de los usuarios.

● Determinación de un Perfil Digital: Crear un perfil digital único para cada usuario
que incluya acceso único a los sistemas, un legajo único de documentación, un
domicilio electrónico y una credencial digital.

Propósito

El propósito de este proyecto es abordar los desafíos que enfrentan nuestros usuarios con
los sistemas actuales de gestión de trámites y servicios de la Universidad Nacional de
Córdoba. Estos sistemas suelen ser fragmentados y difíciles de navegar, lo que genera
frustración y pérdida de tiempo para estudiantes, docentes, personal administrativo y otros
miembros de la comunidad universitaria.

Al desarrollar mejoras en la plataforma MiUNC, buscamos centralizar y simplificar el acceso
a estos trámites y servicios, ofreciendo una experiencia de usuario eficiente, agradable y
segura. Nuestra meta es facilitar la vida de nuestros usuarios, mejorar la comunicación y
permitir que la universidad opere de manera más efectiva. Los beneficios esperados



incluyen un acceso más rápido y sencillo a los servicios, una comunicación más fluida y una
mayor satisfacción general de los usuarios.

Público Objetivo

● Principales usuarios Estudiantes, Docentes, No docentes, Egresados.
● Posibles usuarios: Autoridades, Proveedores, Contratados, Comunidad en general.
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