
Cómo enviar solicitudes a PSI

Para realizar una solicitud a Prosecretaría de Informática, deberá enviar un mail a tickets@psi.unc.edu.ar

Una vez enviado el mail, recibirá una respuesta con el número de ticket asignado (el proceso puede demorar unos
minutos).

Una vez gestionada la solicitud , recibirá una respuesta vía mail.

Toda respuesta referente a este caso se verá reflejada en la conversación dentro del mismo correo.

Si se requiere enviar información adicional sobre el mismo caso deberá hacerlo respondiendo el último
mensaje de la conversación.
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